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Miért nagyon ritka a jó menedzser?

• A szükséges vezetői képességek
− Motiválás, bevonás
− Magabiztosság
− Felelősség
− Bizalomépítés
− Döntésképesség

• 10-ből csak egy ember hordozza az összes 
tulajdonságot
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Harvard Business Review: by Randall Beck and James Harter March 13, 2014
Gallup kutatás: 144 ország; 2,5 millió szervezet; 27 millió dolgozó (2012)



Tények – következmények:

• Hibás a vezetőválasztás – 82%

• A dolgozói elkötelezettség 70%-ban függ a vezető 
személyétől

• A dolgozók csak 13%-ban elkötelezettek 
− (HU 11% elkötelezett – 33% ellenséges)

• Elkötelezettség és szervezeti teljesítmény szorosan 
összefügg 

• A jó menedzsernek az átlagosnál 48%-al magasabb az 
eredményhez való hozzájárulása
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Hol van a probléma gyökere?

Hibás vezető értelmezés, és elvárás

A baj ? – a „vezető” értelmezés

• A jó vezető ≠ legjobb „szakember”

• A vezetés egy önálló szakma

• A vezető legyen „csak” a legjobb vezető
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Mi a baj a kiválasztással?

Az elhangzó kérdések
• Milyen szakember az iparágban?

• Milyen értékes a kapcsolatrendszere?

• Mekkora szervezetet vezetett?

• Milyenek a gazdasági eredményei?

• Mi az egyedi hozzáadott értéke az 
előző cége sikereihez

• Lojalitási szint?

Sokszor hiányzó kérdések
• Milyen ember?

• Tud-e embereket vezetni?

• Illik-e a meglévő csapatba?

• Mekkora csapatot épített és vezetett?

• Mi a volt kollegák véleménye róla?

• Kibírja-e az állandó változást?

• Képes-e dönteni és azért felelősséget 
vállalni?
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A XX. és XXI. század elvárása

Ipari kor
• Munkaköri leírás

• Feladat

• Alkalmazott, beosztott

• Külső tömeges motiváció

• Ellenőrzési szemlélet

Dolgokat menedzselünk

A dolgok nem tudnak választani

Tudás alapú szervezet
• Egyedi hozzájárulás

• Felelősség

• Önkéntes partner

• Belső egyedi motiváció

• Irányított autonómia

Embereket irányítunk 

Az emberek képesek választani
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Mi ez a gyakorlatban?

Szolga
• Feladat kiosztás

• Szabálykövetés mindenáron

• Főnök szerep: ellenőrzés

• A főnök belemegy a részletekbe

• Fontos mennyit dolgozol

• A főnök birtokol

Szakember
• Felelősség kiosztás

• Keretek között önállóság

• Főnök szerep: támogatás

• A főnök az egészet látja

• Fontos az eredmény

• A főnök egyenrangú ember
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Szolga vagy, vagy szakember?
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Főnök titkárnője hív: A főnök hív:

 - Hívat a „főnők”  - Szeretnék veled beszélni!

 - Gyere azonnal!  - Ráérsz?

 - Nem tudom miért  - Az xxx ügyben

 - Fontos dolgom van, lehetne később?

 - Milyen ügyben, mire készüljek fel?

 - Adj kis időt, hogy felkészüljek!

Szolgának tekintenek, de ki 
akarsz törni ebből

Szakember vagy, 
úgy is kezelnek

M
i v

ag
y?

Önellenőrzési teszt

Minek tekint a főnök?

 - "Igenis főnök", rohanok
Szolga vagy, 
úgy is kezelnek

Szakembernek kezelnek, 
de szolga vagy, 
vagy azt játszod



Egy másik felmérés

Néhány éve, négy kontinens tíz országának 
hetvenötezer lakosát kérdezték meg, mit 
tartanak a legfontosabb vezetői tulajdonságnak.

Mi lehetett a válasz?
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Forrás: Siba Antal: Magunkra zárva  ÉS 2011.04.08



Az eredmény:

A becsület
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Dilemmáim:

• Magyarországi felmérés szerint a cégek egyre 
jobban függnek az állam elosztó szerepétől (84%)

• Korrupciós index : 28 EU országból a 
Magyarország a 20. helyen.

• Mindenki rengeteg korrupciós esetet hallott, 
persze csak másokkal.

• Az „értékes” kapcsolatrendszer  egyre 
komolyabb követelmény a vezető kiválasztásnál?
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Keményen fel van adva a lecke!

• Válassz olyan vezetőt aki becsületes, de 
eligazodik a mai világban!

• Ha vezető vagy, egyszerre felelj meg az becsület 
és a sikeresség követelményének. 

• Nehezebb de hosszabb távon kifizetődőbb a 
piacon tisztességesen helytállni! 

• Sok sikert!!!
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KÖSZÖNÖM A FIGYELMET

2014.05.13. Polányi Sándor: Ön dönt: Viszik, vagy vezet. 13


